Tabelle zu Ursachen und Massnahmen bei Widerstanden im
personlichen Orientierungsgesprach

(Niggli, 2005, S. 120f., Tab. 6-2)

Verhalten der Coachees

Mdgliche Ursachen

Intervention des Coaches

Coachee stellt den Sinn und
Wert eines
Orientierungsgesprachs
grundsétzlich in Frage

Coachee fehlt eine reflexive
Grundhaltung

Coachee hat ein bereits
erlebtes Gesprach als wenig
hilfreich erfahren

Coachee hat tiefsitzende
Veranderungsangste

Coachee zweifelt an der
Kompetenz des Coaches

- Ermutigt Coachee, sich auf

einen Prozess einzulassen

Erfragt bei Coachees
vertrauensbildende
Massnahmen

Nimmt mit Coachees eine
«Kraftfeldanalyse» vor:
Welches sind unterstiitzende
Voraussetzungen und wie
kénnen sie genutzt werden?
Welches sind hemmende
Voraussetzungen und wie
kdnnen sie reduziert
werden?

Coachee fliichtet sich in
Ausreden

Coachee hat sich an eigene
Routinen gewdhnt und sich
danach eingerichtet

Coachee hat eine
tiefsitzende
Veranderungsangst

Coachee fuhlt sich zu wenig
(selbst-, sozial-)kompetent
fur ein
Orientierungsgespréach

Coach spiegelt Coachee
ihre/seine Ausreden

Coach bietet Coachee
Hintergrundwissen zum
Orientierungsgesprach an

Coach zeigt Coachee auf,
wo und wie ihre/seine
Selbstverantwortung
gefordert ist

Coachee reagiert tberheblich

Coachee fiihlt sich unsicher,
schwach

Coachee iberschatzt
ihr/sein professionelles
Konnen und fiirchtet sich vor
vermeintlicher Kritik

Coachee sieht im Coach
einen Rivalen oder eine
Rivalin

Coachee hat ein Dominanz-
und Anerkennungsbedirfnis

Coach bietet Coachee eine
Plattform an, um ihre/seine
Starken und Féhigkeiten
darstellen zu kbnnen

Coach legt Coachee die
Grundséatze des
Orientierungsgesprachs dar
(Partnerschatftlichkeit,
Transparenz des Vergehens,
Eigenverantwortlichkeit)




Coachee wechselt haufig die
Gesprachsthemen und
Gesprachsebenen

Coachee hat Angst, sich
Mangel einzugestehen

Coachee mdchte sich von
ihrer/seiner besten Seite
préasentieren

Coachee ist durch die
Intensitat der
Auseinandersetzung mit
sich selbst Uberfordert

Coachee verflgt nur tber
eine geringe Kultur der
Selbstreflexion

Coach fuihrt Coachee auf
das Thema zurlick

Coach wiederholt die
eigentliche Problem- und
Fragestellung

Coach spiegelt Coachee
ihr/sein Verhalten

Coach gewahrt Coachee
den nétigen Schutz




